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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

********************* 
 หลักการประเมิน 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA  ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของ
รัฐเครื่องมือหนึ่งโดยเป็นเครื่องมืนในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ 
ได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดพเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินท่ีได้
จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
การให้บริการ สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น 
 

 การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือท่ีหน่วยงานภาครัฐได้สำรวจและประเมินตนเอง เพื่อให้ได้รับทราบ
ข้อมูลอันส่งผลให้เก ิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร
ตนเองมากยิ่งขึ้น และยังเป็นเครื่องมือที่ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่พัฒนาการ
บริหารงานภาครัฐ เพื ่อให้ประชาชนได้ร ับการบริการจากภาครัฐที ่ดีขึ ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและ
สาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย 
 

 เคร่ืองมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบว ัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาส
สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความ
คิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ การปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับร ู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) โดยเปิดอากสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และ
ความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ คุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการส่ือสาร และการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)
เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานที ่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน            
แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ การเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน  การบริหารงาน  
การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และการป้องกันการทุจริต 
(ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการ
ทุจริต) 
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 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน  การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจากผู้ตอบ
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ย่อย 

– – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถ่วงน้ำหนัก 

 

 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน ผลการประเมินได้ยึดค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ โดยจำแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่า
เป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้
น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

 

คะแนน ระดับ ระดับ 

95.00 – 100 
เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนท่ี 1 , EIT ส่วนท่ี 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผ่านดีเย่ียม 

85.00 ข้ึนไป 
เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนท่ี 1 , EIT ส่วนท่ี 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผ่านดี 

85.00 ข้ึนไป 
เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนท่ี 1 , EIT ส่วนท่ี 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่ม ี ต้องปรับปรุง 
0 – 69.99 ไม่ม ี ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
  ผลการประเมิน ITA เมื ่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี ้วัดที่กำหนดตามนโยบายและ

แผนงานระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะที่สองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้กำหนดค่า
เป้าหมายของตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 กำหนดให้หน่วยงานท่ีเข้ารับการประเมินจะต้องมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป พบว่า 
ผลคะแนนการประเมินหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี จาก 3 แบบวัด  คือ แบบวัดการรับรู้ของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) แบบวัดการรับรู ้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จำนวนทั ้งสิ ้น 10 ตัวชี ้ว ัด มีแบบวัดที ่มีคะแนนผ่านเกณฑ์เป้าหมาย               
(85 คะแนนขึ้นไป) มีผลคะแนน 93.06 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่าน  มีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) มีตัวชี้วัด 5 ตัวชี้วัด โดยแยกคะแนนเฉล่ียแต่ละ
ตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 
  1.1 การปฏิบัติหน้าท่ี   ได้  95.18  คะแนน 

1.2 การใช้งบประมาณ   ได้  94.63  คะแนน 

1.3 การใช้อำนาจ   ได้  97.40  คะแนน 

1.4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้  84.63  คะแนน 

1.5 การแก้ไชปัญหาการทุจริต  ได้  92.22  คะแนน 

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีตัวชี้วัด  3  ตัวชี้วัด โดยแยกคะแนนเฉล่ีย
แต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 

2.1 คุณภาพการดำเนินงาน  ได้  90.16  คะแนน 
2.2 ประสิทธิภาพการส่ือสาร  ได้  85.56  คะแนน 
2.3 การปรับปรุงการทำงาน  ได้  70.63  คะแนน 

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีตัวชี ้วัด 2 ตัวชี ้วัด โดยแยกคะแนนเฉลี่ยแต่ละ
ตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 

3.1 การเปิดเผยข้อมูล   ได้  100  คะแนน 
3.2 การป้องกันการทุจริต   ได้  100  คะแนน 
3.3  
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รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 
ตัวชี้วัดและข้อคําถามของแบบวัด IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 

 

ข้อ คําถาม 
ระดับ

คะแนน 
I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
93.33 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับ
บริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

92.22 

I3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 

100.00 

I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 95.56 

I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ีเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

92.78 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

95.56 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการส่ังให้เจ้าหน้าท่ีทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
มากน้อยเพียงใด 

95.356 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการส่ังให้เจ้าหน้าท่ีทำในส่ิงท่ีเป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

96.67 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งต้ัง โยกย้าย หรือเล่ือนตำแหน่งหรือไม่ 

100 

I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

78.89 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี ท่ีนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

97.22 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

77.78 

I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

93.33 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

92.22 

I15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

91.11 
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ตัวชี้วัด ข้อคําถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) 

ส่วนที ่1  
 

ข้อ  คําถาม 
ระดับ

คะแนน 
E1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 89.05 
E2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 86.19 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 

หรือไม ่
95.24 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย 85.24 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ

อย่างชัดเจน 
86.19 

E6 เจ้าหน้าท่ีสามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 85.24 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพฒันาการ

ดำเนินงานของหน่วยงาน 
83.33 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 85.71 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่ 42.86 

 
ตัวชี้วัด ข้อคําถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency Assessment) 

ส่วนที ่2  
 

ข้อ  คําถาม 
ระดับ

คะแนน 
E1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 94.00 
E2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 96.00 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 

หรือไม ่
100.00 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย 90.00 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ

อย่างชัดเจน 
96.00 

E6 เจ้าหน้าท่ีสามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 92.00 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพฒันาการ

ดำเนินงานของหน่วยงาน 
94.00 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 92.00 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่ 20.00 
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ตัวชี้วัดและข้อคําถามของแบบวัด OIT (Open Data Integrity and Transparency Assessment) 

 

ข้อ คําถาม 
ระดับ

คะแนน 
O1 โครงสร้าง 100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O3 อำนาจหน้าท่ี 100.00 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
O6 Q&A 100.00 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 
O9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 

O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 100.00 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ* 100.00 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
O13 E–Service 100.00 
O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00 
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00 
O20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 100.00 
O21 การขับเคล่ือนจริยธรรม 100.00 
O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าท่ี 100.00 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อืน่ใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
O30 การประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
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ข้อ คําถาม 
ระดับ

คะแนน 

O31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 100.00 

O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 

O33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 

O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

O35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

 
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

1) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
2) แสดงการวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service 
3) แสดงการวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
4) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
6) แสดงการวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
7) แสดงการวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
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ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

เคร่ืองมือการประเมิน ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน  ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของ ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติ
หน้าท่ี 
 

i1 93.33 ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่ง
ผ ล ส ั ม ฤ ท ธ ิ ์ ข อ ง ง า น แ ล ะ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี 

i2 92.22 
i3 100.00 
i4 95.56 
i5 92.78 
i6 95.56 

แบบวัดการรับรู้ของ ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

e1 89.05 การปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากขึ้น e2 86.19 

e3 95.24 
e4 85.24 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุง
ระบบการทำงาน 

e7 83.33 
e8 85.71 
e9 42.86 

แบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผย
ข้อมูล 
 

o11 100 ควรรักษามาตรฐานและพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงาน
อย่างต่อเนื่อง 

o12 100 
o13 100 
o14 100 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
 องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พิจารณาจากข้อคําถาม I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ท่ี 
95.18 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคําถาม จำนวน 3 ข้อคําถาม ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าท่ี 
ทั ้งนี้ เมื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี 
บุคลากรปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาท่ีกำหนดไว้อย่างเคร่งครัด เท่าเทียมกันไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อท่ัวไปหรือผู้มาติดต่อท่ีรู้จักกันเป็นการ
ส่วนตัว ปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานพึงพอใจในการปฏิบัติงานท่ีเป็นไปตามข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกำหนด ไม่เลือก
ปฏิบัติ หน่วยงานควรรักษามาตรฐานท่ีดีในการให้บริการผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อไป  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ  
ข้อ o8 – o10 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานประจำปี และส่งเสริมให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามขั้นตอน   
เป็นต้น 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

เคร่ืองมือการประเมิน ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติ
หน้าท่ี 
 

i1 93.33 ควรรักษามาตรฐานและ
พัฒนาประสิทธิภาพของ             
การทำงานอย่างต่อเนื่อง 

i2 92.22 
i3 100.00 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

e1 89.05 ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือการปฏิบัติงานให้แก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการได้รับทราบ 

e2 86.19 
e3 95.24 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุง
ระบบการทำงาน 

e7 94.00 พัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ท่ีเป็น
งานบริการหลักของหน่วยงาน 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์      
การให้บริการผ่านระบบ          
E-Service ให้บุคคล 
ภายนอกได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

e8 92.00 
e9 20.00 

แบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผย
ข้อมูล 
 

o11 100 ควรรักษามาตรฐานและ
พัฒนาประสิทธิภาพของ          
การทำงานอย่างต่อเนื่อง 

o12 100 
o13 100 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
  องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบ ีเลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 รูปแบบบรรยาย
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อคําถาม e8 
หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน  

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี มีผลคะแนนในตัวชี ้ว ัดด้านการปรับปรุง                
การปฏิบัติงาน อยู่ท่ี 70.63 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคําถาม จำนวน 3 ข้อคําถาม ท้ังนี้ เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน พบว่า หน่วยงานมีการปรับการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชนดีขึ้นกว่าปีที่ผ่านมา มีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วมปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใส
มากขึ ้น จึงควรรักษามาตรฐานและพัฒนาประสิทธิภาพการทำงานอย่างต่อ เนื ่อง หน่วยงานมีระบบ                   
การให้บริการออนไลน์ แต่ผู้รับบริการส่วนใหญ่ยังไม่เคยใช้บริการออนไลน์ (E-Service) จึงควรพัฒนาระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

ดังนั ้น องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี ควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ                      
E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยท่ัวถึง สอดคล้องกับ o13 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

เคร่ืองมือการประเมิน ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพ
การส่ือสาร 

e4 85.24 ช่องทางการเผยแพร่ข ้อมูล
ของหน่วยงาน  
 

e5 86.19 
e6 85.24 

แบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผย
ข้อมูล 
 

o1 100 ควรรักษามาตรฐานและ
พัฒนาประสิทธิภาพของ การ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง 

o2 100 
o3 100 
o4 100 
o5 100 
o6 100 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์
ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อคําถาม e4 
หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล           
อยู่ท่ี 85.56 คะแนน และ ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย
เพียงใด  อยู่ที่ 85.24 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้  
เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน พบว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารท่ี
เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี ซึ่งมีศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้
หน่วยงานรับผิดชอบดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้
ความเข้าใจในหน่วยงานรับผิดชอบโดยตรง และมอบหมายผู้รับผิดชอบให้มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน สอดคล้องกับ ข้อ o1 – o3 และ o5–
o10 
ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

เคร่ืองมือการประเมิน ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน  ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
 

i10 78.89 แนวปฏิบัต ิเก ี ่ยวก ับการใช้
ทร ัพย์ส ินของราชการ  หรือ
การขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง 

i11 97.22 
i12 77.78 

แบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 10                      
การป้องกันการทุจริต 
 

o30 100 ควร ร ั กษามาตรฐานและ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง 

o31 100 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
  หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ
พิจารณาจากข้อคําถาม i12 หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้
เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ อยู่ที ่ 77.78 คะแนน ซึ่งตัวชี ้วัดดังกล่าวเกี ่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ทั้งนี้            
เมื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน พบว่า หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบล            
กะรุบี การรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื ่น และบุคลากรไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู ้อื่น           
จนเป็นเหตุให้หน่วยงานเสียหายหรือเสียประโยชน์ แต่จะมีบุคลากรบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที ่ถูกต้อง
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี ควรระบุขั ้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ          
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู ่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน พร้อมท้ัง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และ
ควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัว
หรือพวกพ้อง สอดคล้องกับข้อ o10  
 

ประเด็นที่ 5  กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

เคร่ืองมือการประเมิน ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน  ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้
งบประมาณ 
 

i4 95.56 การมีส่วนร่วมในการกำกับ
ต ิ ด ต า ม ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณ 

i5 92.78 
i6 95.56 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 9                      
การเปิดเผยข้อมูล 
 

o7 100 ควรร ักษามาตรฐานและ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง 

o8 100 
o9 100 

o14 100 
o15 100 
o16 100 

o17 100 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์
มากน้อยเพียงใด 
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ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบ ีมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณ อยู่ท่ี 
95.56 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ ท้ังนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี มีการใช้จ่ายงบประมาณอย่าง
คุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองและพวกพ้องหรือการเบิกจ่ายเงินไม่
ถูกต้อง 
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี ควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผน              
การดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วน
ร่วมในการใช้งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
สอดคล้องกับข้อ o7 – o9  และข้อ o14 – o17 
ประเด็นที่ 6  กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

เคร่ืองมือการประเมิน ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน  ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้
อำนาจ 
 

i7 95.56 เสริมสร้างจิตสำนึกที ่ด ีใน
การรับผิดชอบต่อหน้าท่ี i8 96.67 

i9 100 
แบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผย
ข้อมูล 
 

o18 100 ควรร ักษามาตรฐานและ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง 

o19 100 
o20 100 
o21 100 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การ
ป้องกันการทุจริต 

o34 100 
o35 100 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม i9 การบริหารบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการใช้หรือรับสินบน
เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งต้ัง โยกย้ายหรือเล่ือนตำแหน่งหรือไม่  
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจ อยู่ท่ี 
100 คะแนน ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน พบว่า การใช้อำนาจของ
ผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิ
ประโยชน์ต่างๆ เป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง การใช้อำนาจส่ังการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำใน
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง  
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี จึงปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดําเนินงานอย่าง
โปร่งใสตรวจสอบได้ รวมถึง การเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
โดยมีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี สอดคล้องกับ                        
ข้อ o18 – o21 และ o34- o35 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 

เคร่ืองมือการประเมิน ตัวชี้วัด ข้อคำถาม คะแนน  ประเด็นที่ต้องปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต 
 

I13 100.00 ป ร ั บ ป ร ุ ง แ ล ะ ก ำ ห น ด
มาตราการในการแก้ไขการ
ทุจริตในหน่วยงาน 

I14 95.56 
I15 92.78 

แบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การ
ป้องกันการทุจริต 

030 100 ควรร ักษามาตรฐานและ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง 

031 100 
032 100 
033 100 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปีพ.ศ.2567 

รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความสำคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด  
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบ ีมีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริตอยู่
ที่ 100.00 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน ทั้งนี้ เมื่อ
พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบีได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ  มีการ
ดําเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย  
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลกะรุบี จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าท่ี
การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี ่ยวข้อง  รวมท้ัง 
หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรดำเนินการดังนี้ 

1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอนระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการ
ให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุด
ให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้ง กำหนดมาตรการ
บริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ  

2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการ
จัดหาพัสดุ รวมถึง กระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ                 

3) การใช้อำนาจของผู ้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน                         
(job description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน            

4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดทำคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการ
กำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืนและการลงโทษอย่างเคร่งครัด  

5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม            
พร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกําลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการการป้องกันและตรวจสอบอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้ง การเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบ
การทำงานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก  
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ส่วนที่ ๒ การนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติในปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖8 
 

หัวข้อ วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ 

1. จัดทำและเผยแพร่คู ่ม ือ/แนวทางการ
ปฏ ิบ ั ติงานหร ือการให ้บร ิการท ี ่กำหนด
ผู้รับผิดชอบข้ันตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน 
2. สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการ
ให้บริการของผู้มาติดต่อ ณ จุดให้บริการ  
3. กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและ
การพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรม
และความสามารถ 

สำนักปลัด อบต. รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที ่กำหนดผู ้ร ับผิดชอบขั ้นตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจน  
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ  
3.เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2567– 
30 กันยายน 2568  

จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสร้างกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากร
เพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

สำนักปลัด อบต. จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสร้างกระบวนการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และร่วมกันหา
แนวทางในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้นในการ
ปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2567– 
30 กันยายน 2568  

ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นหรือให้คำแนะนําในการพัฒนา
และปรับปร ุงคุณภาพและมาตรฐานการ
ให้บริการ 

สำนักปลัด อบต. 1.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการ
ของหน่วยงาน 
2.เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2567– 
30 กันยายน 2568 
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หัวข้อ วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

2. การให้บริการและระบบ 
E-Service 

จ ัดทำช ่องทางการต ิดต ่อสอบถามและ
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู ้มา
ติดต่อหรือผู้รับบริการและพัฒนาระบบการ 
ให้บริการประชาชนหลายช่องทางสนับสนุน
การปฏ ิบ ัต ิงานของเจ ้ าหน ้าท ี ่และ เป็น
ประโยชน์ต่อประชาชน 

สำนักปลัด อบต. 1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จ ัดทำช ่องทางการส ื ่อสารให ้สะดวกและ
ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ท่ีมาใช้บริการ 
  

1 ตุลาคม 2567 –     
30 กันยายน 2568 

  

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

พ ัฒนาว ิ ธ ี ก าร เ ข ้ า ถ ึ ง ช ่ อ งทาง ในก าร
ประชาส ัมพ ันธ ์ ใ ห ้หลากหลายแ ละ มี
ประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ท่ี
เกี่ยวข้องเพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

สำนักปลัด อบต. 1. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
ภายในหน่วยงาน 
2. ติดตามความก้าวหน้าการดําเนินงานอย่าง
สม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2567 –     
30กันยายน 2568 

4. กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

จัดให้ม ีการเปิดเผยข้อมูลสร ้างการร ับรู้
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ
แผนการใช้จ ่ายงบประมาณ รวมถึง  การ
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อม
รับการตรวจสอบทุกภาคส่วน ตลอดจนการ
จัดทำรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

กองคลัง 1.จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าท่ีท่ี
เกี่ยวข้องดำเนินการจัดทำแผนการดังกล่าว  
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี ่ยวกับแผนใช้
จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้างประจำปีผ่าน
ช่องทางการติดต่อของสำนักงานและปรับปรุง
ข้อมูลอยู่เสมอเพื่อให้ประชาชนได้ทราบ 

1 ตุลาคม 2567 –     
30 กันยายน 2568 

  



 

-16- 

หัวข้อ วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดําเนินงาน 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช ้
งบประมาณและการจัด 
ซ้ือจัดจ้าง 

1.ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั ่วกัน         
เปิดโอกาสให้บ ุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดทำงบประมาณ 
2.จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น
ปัจจุบัน 

กองคลัง 1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง   
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ
ออนไลน์ 

1 ตุลาคม2567 –    
30 กันยายน 2568 

   
   

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

ประชาส ัมพ ันธ ์บ ุคลากรให ้ทราบข ้อมูล
ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด ข อ ง ต ำ แ ห น ่ ง ง า น  ( job 
description) และ เกณฑ ์การประเม ินผล           
การปฏิบัติงาน รวมทั้ง เปิดรับฟังความคิดเห็น
ของผู้ที ่เกี ่ยวข้องเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด อบต. 1.จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร 
2.กำหนดหล ัก เกณฑ ์การประ เม ินผลการ
ปฏิบัต ิงานรายบ ุคคลที ่ เช ื ่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร  
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด
ของตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2567 –   
30 กันยายน 2568 
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หัวข้อ วิธีการนําผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ดําเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

1.จัดทำมาตรการป้องกันการทุจริตอย่าง
ชัดเจน และเปิดเผย  
2.จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความ
เส่ียงการทุจริตประจำปี   

สำนักปลัด อบต.  1. ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตและกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน พร ้อมเผยแพร่ให้บุคลากร
รับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
2.น ํ าผลการ ว ิ เ ค ราะห์  ITA ปร ั บปร ุ ง การ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม
และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 
Don'ts เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ  
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

1 ตุลาคม 2567 –   
30 กันยายน 2568 
  
   
  
  

 
ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 

๑. ข้อจํากัดด้านบุคลากร.......จำนวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ ความรับผิดชอบ  
๒. ข้อจํากัดด้านงบประมาณ.......งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรน้อย  
๓. ข้อจํากัดด้านเทคโนโลยี.......บุคลากรท่ีมีอยู่มีความรู้ด้านเทคโนโลยีน้อย  
๔. ข้อจํากัดด้านสภาพพื้นท่ี......พื้นท่ียังเป็นพื้นท่ีการเกษตรเป็นส่วนใหญ่ 
๕. ข้อจํากัดด้านเศรษฐกิจ......เศรษฐกิจมีเพียงการทำเกษตรกรรม ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่  



 
 

 
 













 


